DoorBird Connect

AVM FRITZ!Box mit FRITZIFon » v DoorBird

Technology meets Design.

SYSTEMANFORDERUNGEN

«  DoorBird IP Video TUrstation D10x/D11x/D20x/D21x-Serie oder DoorBird IP Upgrade D301A
e AVM FRITZ!IBox mit UnterstUtzung fur IP-TUrsprechanlagen, z.B. FRITZ!Box 7490
e AVM FRITZ!IFon mit Farbdisplay, z.B. FRITZ!Fon C5 und C6

Zur Vereinfachung der Begriffe verwenden wir ,Gerat" fur das Produkt ,IP Video Turstation” bzw. ,IP Upgrade* sowie
,mobiles Endgerat” fUr ein Smartphone/Tablet.

WICHTIGER HINWEIS

Im Rahmen dieser Anleitung werden sowohl Einstellungen in der DoorBird App auf Inrem mobilen Endgerat als
auch in der FRITZ!Box im lokalen Browser vorgenommen.

Wir empfehlen die Durchfuhrung dieser Anleitung erst nach erfolgreicher Inbetriebnahme der DoorBird IP Video
TUrstation oder des DoorBird IP Upgrades in Verbindung mit der DoorBird App gemaf mitgeliefertem ,QUICKSTART
GUIDE".

Diese Anleitung sieht vor, dass erst ein FRITZ!Fon eingerichtet wird, um die grundsatzliche Funktionalitat zu

gewahrleisten. AnschlieBend wird gezeigt, wie Sie weitere Gerate unter Nutzung einer Rufgruppe einbinden, wenn
dies erforderlich ist. Die FRITZ!Box erlaubt die Verwendung von mehreren FRITZ!Fon-Produkten.

FIRMWARE

Diese Anleitung wurde mit den folgenden Firmware-Versionen getestet:

DoorBird IP Video TUrstation: 000122
FritzIFon: 02.04.09

1. HINZUFUGEN DES DOORBIRDS ALS TELEFONIEGERAT IN DER FRITZIBOX

11.  Offnen Sie die Konfigurationsoberflache Ihrer FRITZ!IBox und wahlen Sie den MenUpunkt ,Telefonie®,
JTelefongerate” aus. Notieren Sie sich fur spater die interne Rufnummer Ihrer FRITZ!Fon-Produkte (z.B. **610, **611,
**612).

1.2. Wahlen Sie in diesem MenUpunkt nun ,Neues Gerat einrichten”.
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@ FRITZ!Box X ‘ +

<« @ (@ fritz.box e & Y

N FRITZ!Box

# Telefoniegerat einrichten

1.3. Wahlen Sie ,TUrsprechanlage” aus und gehen Sie auf ,weiter”.

Was fiir ein Telefoniegerat mochten Sie einrichten ?

Mit der FRITZ!Box verbunden

@® Tiirsprechanlage

14. Wahlen Sie ,LAN/WLAN (IP-TUrsprechanlage)” aus, vergeben Sie einen Namen, z.B. ,DoorBird“ und gehen Sie
auf weiter".

2. Wihlen Sie den Anschluss aus, an dem Sie die Tursprechanlage angeschlossen haben.
® LAN /WLAN (IP-Tiirsprechanlage)
3. Geben Sie fiir die Tdrsprechanlage einen Namen ein.

DoorBird|

15. Vergeben Sie sowohl einen Benutzernamen als auch ein Kennwort und achten Sie bei der Vergabe des
Kennworts darauf, eine Kombination aus Buchstaben und zahlen zu verwenden. Notieren Sie diese
Informationen und gehen Sie auf ,weiter”.

Notieren Sie sich den Benutzernamen, den Registrar und das Kennwort, das Sie selbst festlegen.

Registrar IP-Adresse der Fritz!Box
Benutzername legen Sie fest
Kennwort legen Sie fest

1.6. Ubernehmen Sie, unabhangig vom Gerat, die gezeigten Einstellungen und gehen Sie auf ,weiter* (Das Mobilteil
kann im Menu einen anderen Namen haben).

Rufnummer der

o Klingeltaste

Klingeln weiterleiten an

Klingeltaste 1 1 Mobilteil 1 i~

1.7. Wahlen Sie ,Ubernehmen, um |hre getatigten Einstellungen zu speichern.
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Telefoniegerat Tirsprechanlage
Mame der Tirsprechanlage DoorBird
angeschlossen an LAN /WLAN (IP-Tursprechanlage)

2. KONFIGURATION DER SIP-EINSTELLUNGEN IN DER DOORBIRD APP

21. Offnen Sie die DoorBird App und loggen Sie sich im MenUpunkt ,Einstellungen®, ,Administration” mit lhren
Zugangsdaten vom Dokument ,DIGITAL PASSPORT" ein.

2.2. Wahlen Sie den Punkt ,SIP Einstellungen” und aktivieren Sie den Regler ,SIP aktiviert".

all 7 09:41 all 7 09:41

SIP aktiviert SIP aktiviert

2.3. Tragen Sie unter ,SIP Proxy"“ die IP-Adresse der FRITZ!Box und fur ,SIP Benutzer” und ,SIP Passwort” die Daten
ein, die Sie in Schritt 1.5 gewahlt haben.

SIP Proxy 192.168.123.22 SIP Proxy Registrar
SIP Benutzer Benutzer SIP Benutzer Benutzername
SIP Passwort ® Passwort SIP Passwort © Kennwort

2.4. Aktivieren Sie den Punkt ,DTMF* wenn Sie die Relaiskontakte (z.B. fur TUroffner) oder die IR-Beleuchtung durch
Tasteneingabe am Telefon auslésen wollen. Legen Sie einen PIN-Code fur die entsprechende Aktion nach Wahl
fest. Die Aktion wird wahrend des Gesprachs per PIN-Eingabe mit Bestatigung durch die ,#"-Taste aktiviert.

Hinwels: Es handelt sich um eine Darstellung der App der D21x-Serie. Abweichungen (z.B. nur Relais 1 PIN bei
DI0Ox-Serie) sind moglich. Wahlen Sie bitte einen PIN-Code, der von der beispielhaften Darstellung abweicht.

25, Im Menupunkt ,Telefoniegerate” in der Konfigurationsoberflache der FRITZ!Box kdnnen Sie eine ,Zeichenfolge
fur Turoffner” festlegen, welche dann als Schnellauswahl auf dem FRITZ!Fon zur VerfUgung steht. Die FRITZ!Box
erlaubt an dieser Stelle nur die Konfiguration fur einen PIN, unabhangig vom Gerat. Geben Sie in dieser Zeile
den gleichen PIN ein, den Sie in der DoorBird App konfiguriert haben und fugen Sie eine Raute hinzu (z.B.
45604).
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DTMF ! DTMF &

Licht PIN Licht PIN Licht PIN 1230
Relais 1 PIN Relais 1 PIN Relais 1 PIN 4560
Relais 2 PIN Relais 2 PIN Relais 2 PIN 7890

2.6. Im Punkt Eingehende Anrufe erlauben” werden FRITZ!Fon-Produkte konfiguriert, die den DoorBird anrufen
durfen, sollte dies erforderlich sein.

Hinweis: In diesem Beispiel wurden die drei internen Rufnummern verwendet, die im Schritt 1.1 genannt sind.
Diese kénnen abweichen. Die Nummer wird ergcnzt durch ,@xx.x.x"* (IP-Adresse der FRITZ!Box).

Eingehende Anrufe erlauben . Erlaubte SIP Benutzer
**610@192.168.0.1 >
Erlaubte SIP Benutzer 3>
*611@192.168.0.1 >
*+612@192.168.0.1 >

27. Die Punkte ,Maximale Klingelzeit" (Standard: 180 Sekunden), ,Maximale Gesprachszeit" (Standard: 180 Sekunden)
sowie ,Rauschunterdrickung” (Standard: aktiv), ,Mikrofonlautstarke" (Standard: 33%) und
,Lautsprecherlautstarke" Standard: 70%) sollten fUr den ersten Test in der Standardeinstellung bleiben.

2.8. Speichern Sie nun lhre Einstellungen und warten Sie fUnf Minuten.

2.9. Betatigen Sie nun den Klingeltaster am Gerat und Uberprufen Sie, ob in den ,SIP Einstellungen® nach erneutem
Login in die Administration ganz unten als letzter Fehlercode ,200" aufgefuhrt ist. Gehen Sie zu Schritt 3 Uber,
wenn dies gegeben ist.

Hinweis: Sollte der Fehlercode von ,200" abweichen, gleichen Sie nochmals die den Eintrag Registrar (IP-
Adresse der FRITZ!Box), Benutzername und Kennwort mit den konfigurierten Anmeldedaten in der FRITZ!Box
ab (Schritt 1.5 und Schritt 2.2). Starten Sie anschlieBend das Gerdt und die FRITZ!Box neul.

Letzter Fehlercode 0 Letzter Fehlercode 200

©) & @) ) &

s |
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3. EINRICHTUNG DER SIP-NUMMER IN DER DOORBIRD APP

31. Gehen Sie in der Administration der DoorBird App in den Punkt ,SIP Nummern* und tragen Sie dort durch
LHinzuflugen" die Nummer des ersten FRITZ!Fons ein. Die Nummer wird auch erganzt durch ,@x.x.x.x" (IP-
Adresse der FRITZ!Box).

Hinwels: Der Name kann frei gewdhlt werden.

SIP Nummern SIP Nummern

Q, Suchen Q, Suchen

FRITZ!Fon 1 >
**610@192.168.0.1

4. KONFIGURATION DES ZEITPLANS

Die anschlieBende Konfiguration legt fest, zu welchen Uhrzeiten ein Anruf vom Gerat an das FRITZ!Fon ausgefuhrt
wird. Je nach Modell sind folgende Schritte zu wahlen:

A) Bei allen Geraten mit einem Klingeltaster (z.B. D10x, D20x, D2101V etc.) finden Sie diesen Punkt in der
Administration unter ,Zeitplan fur Turklingel®. Klicken Sie dort auf das Glockensymbol, wahlen Sie ,SIP-Anruf”
und fullen Sie den Zeitplan nach Wunsch fur Ihren vergebenen Namen (im Beispiel ,FRITZ!Fon 1) aus.

B) Bei allen Geraten mit mehreren Klingeltastern (z.B. D2102V, D2103V etc.) finden Sie diesen Punkt in der
Administration unter ,Tastenkonfiguration” in den Einstellungen. Wahlen Sie den gewUlnschten Taster aus,
klicken Sie auf ,Zeitplan fur Aktionen®. Klicken Sie dort auf das Glockensymbol, wahlen Sie ,SIP-Anruf* und
fullen Sie den Zeitplan nach Wunsch fur Ihren vergebenen Namen (im Beispiel ,FRITZ!Fon 1) aus.

C) Bei allen Geraten mit Keypad (z.B. D21DKV) finden Sie den Punkt in der Administration unter ,Keypad" in den
Einstellungen. Wahlen Sie hierbei die gewlnschte Tastenkombination aus und gehen Sie auf den ,Zeitplan fur
Aktionen*. Klicken Sie dort auf das Glockensymbol, wahlen Sie ,SIP-Anruf” und fullen Sie den Zeitplan nach
Wunsch fur Ihren vergebenen Namen (im Beispiel ,FRITZ!Fon 1) aus.

Tipp: Sie konnen Uber den Button oben rechts den Zeitplan komplett fullen oder leeren.

Q 3 : FRITZIFon 1 > G Q 3 3 FRITZ!Fon 1

MO DI Ml DO FR SA SO 4 MO DI Ml DO FR SA SO

00:00 00:00
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00:30 00:30
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Gehen Sie nach Konfiguration des Zeitplans zurlck in die Administration und speichern Sie Ihre Einstellungen
und warten Sie funf Minuten.

Betatigen Sie nun den Klingeltaster am Gerat und Uberprufen Sie, ob das konfigurierte FRITZ!Fon klingelt. Es
erscheint aktuell noch kein Bild auf dem FRITZ!Fon. Gehen Sie zu Schritt 5 Uber, wenn dies gegeben ist.

Hinweis: Sollte das konfigurierte FRITZ!Fon nicht klingeln, prifen Sie, ob die Nummer in Schritt 3 korrekt
eingegeben und der Zeitplan in Schritt 4 gespeichert wurde. Starten Sie anschliel3end das Gerdt und die FRITZ!
Box neul.

5. KONFIGURATION DER LIVE-BILD-ANZEIGE AUF DEM FRITZIFON

51

52.

53.

54.

Offnen Sie die DoorBird App und loggen Sie sich erneut im Mentpunkt ,Einstellungen®, ,Administration” mit
Ihren Zugangsdaten vom Dokument ,DIGITAL PASSPORT" ein.

Klicken Sie unter ,BENUTZER" auf ,HinzuflUgen®, vergeben Sie einen Freitext nach Wah!l und aktiveren Sie bei
Berechtigungen ,immer live sehen®. Notieren Sie den ,BENUTZERNAME" und das generierte ,PASSWORT" (in
diesem Beispiel: Benutzername abcdefO002 und Passwort RLT3ZTsrDX) und speichern Sie Ihre Einstellungen.
Der Benutzername ist in der Administration nun unter ,BENUTZER" gelistet.

Hinweis: Bei einem Gerdt mit mehreren Klingeltastern bzw. Keypad kénnen Sie einen beliebigen Klingeltaster
bzw. Keycode zuweisen. Die Auswah! an dieser Stelle fiir die Ubergabe des Live-Bilds ist nicht relevant.

BENUTZERNAME BERECHTIGUNGEN
abcdef0002 Immer live sehen
PASSWORT

Historie D
RLT3ZTsrDX

Bewegung D
NAME (FREITEXT)

Geofencing D
AVM

API-Operator D
BERECHTIGUNGEN
Berechtigungen auswahlen >

Offnen Sie den Browser (z.B. Mozilla Firefox), gehen Sie auf https//mwww.doorbird.com/de/checkonline und geben
Sie dort MAC-Adresse und Token ein. Sie finden diese Information auf dem Dokument ,DIGITAL PASSPORT".
Wenn |hr Gerat online ist, notieren Sie sich den Eintrag bei ,LAST KNOWN LAN IP-ADDRESS" (z.B.192.168.1.20).

Offnen Sie im Browser (z.B. Mozilla Firefox) eine neue Seite und tatigen Sie eine Eingabe nach folgender Syntax:
http:/<benutzername>:<passwort>@<ip-adresse>/bha-api/image.cdi

Alle Firmen, Logos und Produktnamen sind Marken oder eingetragene Marken der jeweiligen Firmen.
Irrtimer und Anderungen vorbehalten - Stand 03/2022 - Copyright © 2022 - Bird Home Automation GmbH - www.doorbird.com

6


http://www.doorbird.com/
https://www.doorbird.com/de/checkonline

DoorBird Connect

Technology meets Design.

AVM FRITZ!Box mit FRITZ!Fon ¢ . v DOO r BI rd

Mit den Beispieldaten aus Schritt 5.2 und 5.3 sieht dies wie folgt aus:
htto:/abcdefO002:RLT3ZTsrDX@192.168.1.20/bha-api/image.cai

55. Nach Bestatigung der Eingabe erhalten Sie ein Popup mit der Meldung, dass Sie dabei sind, sich bei der Website
,IP-ADRESSE" mit dem Benutzernamen ,BENUTZERNAME" anzumelden. Bestatigen Sie dies mit ,OK" und Sie
erhalten ein aktuelles Bild vom Gerat. Wenn Sie ein Bild sehen, gehen Sie weiter zu Schritt 5.5.

Hinweis: Sollten Sie kein Live-Bild erhalten sondern eine Fehlermeldung z.B. ,401 - Unauthorized”, wurde der
Ablauf in Schritt 5 nicht korrekt ausgefihrt. Ein Schreibfehler (z.B. GroB-/Kleinschreibung) im Aufruf ist hierbei
ein gangiger Fehler.

5.6. Offnen Sie die Konfigurationsoberflache Ihrer FRITZIBox und wahlen Sie den MenUpunkt ,Telefonie®,
Telefongerate” und suchen Sie den Eintrag des Gerats. Wahlen Sief -Symbol, um den Eintrag des Gerats zu
editieren.

5.7. Wahlen Sie im Punkt Live-Bild ,http:/“ aus und geben Sie im Eingabefeld daneben den Aufruf aus 5.4 ein, um
Ihr Bild aus dem Test der FRITZ!Box zu Ubertragen.

Hinwels: Achten Sie darauf, dass Ihr Aufruf im Eingabefeld mit <benutzername> (im Beispiel abcdef0002)
beginnt, da Sie bereits ,http./* davor ausgewdhlt haben, wie in der folgenden Darstellung am bekannten
Beispiel gezeigt wird:

Live-Bild http:// ~|labcdef0002:RLT3ZTsrDX@192.168.1.20/bha-

Wenn die Tiirsprechanlage tiber eine Kamera verfiigt, geben Sie hier die Internet-Adresse der Kamera ein.

T

5.8. Bestatigen Sie Ihre Eingabe mit ,OK" und warten Sie funf Minuten. Testen Sie nun, ob der Anruf mit Bild auf
Ihrem FRITZ!IFon angezeigt wird.

Hinwels: Sollte nach wie vor kein Bild angezeigt werden, prifen Sie nochmals die Eingabe auf Schreibfehler (z.B.
Grof3-/Kleinschreibung). Sie kénnen die Methode aus Schritt 54 als zusdtzliche Uberpriifung nutzen. Starten Sie
anschlieBend das Gerdt und die FRITZ!Box neu.

6. EINRICHTUNG EINER RUFGRUPPE
(OPTIONAL BEI VERWENDUNG VON MEHR ALS EINEM FRITZIFON)

Die Voraussetzung fur diesen Schritt ist die erfolgreiche Verbindung des Gerats mit einem FRITZ!Fon geman dieser
Anleitung. Sollte dies noch nicht erfolgt sein, beachten Sie die Schritte 1 bis 5.

6.1. Offnen Sie die Konfigurationsoberflache Ihrer FRITZIBox und wahlen Sie den Menlpunkt ,Telefonie,

JJelefonbuch® und wahlen Sie ,Neuer Eintrag®.

6.2. Wahlen Sie einen Namen und tragen Sie unter ,Privat” die Rufnummern in Reihe ein, die Sie in Schritt 1.1 notiert
haben: *ERITZIFon1#FRITZIFon2#FRITZ!IFon3 (** nur vor dem ersten Eintrag)
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6.3. Mit den Beispieldaten aus Schritt 1.1 sieht dies wie folgt aus:
He10#H611#612 (** nur vor dem ersten Eintrag)

6.4. Wahlen Sie unter Kurzwahl bei Rufnummer nochmals den Eintrag aus, den Sie bei Privat eingegeben haben
und legen Sie eine Kurzwahl fest, z.B. **777

6.5. Weitere Eintrage (z.B. ,Rufnummer Geschéaftlich®, ,Vanity" oder E-Mailadresse) konnen frei gelassen werden und
haben fur diesen Anwendungsfall keine Funktion. Bestatigen Sie Ihre Eingabe anschlieRend mit ,OK".

Name DoorBird Rufgruppe

Rufnummern

*'610#611#612 X

Rufnummer hinzufiigen

Kurzwahl

Fiir eine dieser Rufnummern kénnen Sie eine Kurzwah!l und eine Buchstabenwahl (Vanity) festlegen.

Rufnummer **610#6114612 ~

Kurzwahl T IT

6.6. Offnen Sie die DoorBird App und loggen Sie sich erneut im Menutpunkt ,Einstellungen®, ,Administration” mit
Ihren Zugangsdaten vom Dokument ,DIGITAL PASSPORT" ein.

6.7. Gehen Sie dort in den Punkt ,SIP Nummern®, wo sich bereits der Eintrag fur ein FRITZ!Fon befindet (im Beispiel
in Schritt 3 lautet der Eintrag *610@192.168.0.1). Andern Sie diesen Eintrag auf die Nummer Ihrer Kurzwahl der
Rufgruppe (im Beispiel *777@192.168.0.1). Durch diese Anderung werden die Zeitplane direkt Ubernommen, die
vorher konfiguriert waren.

SIP Nummern SIP Nummern
Q, Suchen Q, Suchen
FRITZ!Fon 1 > FRITZ!Fon 1 >
**610@122.168.0.1 **777@192.168.0.1

6.8. Speichern Sie lhre Einstellung in der Administration und warten Sie funf Minuten.

6.9. Betatigen Sie nun den Klingeltaster am Gerat. Die drei FRITZ!Fon-Produkte in diesem Beispiel klingeln und
zeigen das Live-Bild des Gerats an.

Bei Fragen und Problemen mit den Produkten ,AVM FRITZ!Box" und ,AVM FRITZ!Fon* wenden Sie sich bitte direkt an
den Hersteller online: https://avm.de/service/
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Bei Fragen und Problemen zu unseren Geraten (DoorBird IP Video Turstation oder DoorBird IP Upgrade)
kontaktieren Sie bitte unseren technischen Support Uber das Kontaktformular online: https: .doorbird.com/de,
contact
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